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Vorbemerkung
* Nutzung von Redmine um Transporte nach und von Uetersen zu organisieren und nur für solche Transporte!! XFEL GmbH hat ihr eigenes Ticket System für Transporte
* Draft Version ist aktiv Public: jeder kann ein Transport Ticket erstellen alle Tickets landen bei mir Felder und anzugebende Informationen können sich noch ändern Erwartet keine Reaktion vor Anfang September (Urlaubszeit)
* Erinnerung: Uetersen dient der Langzeitlagerung
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https://redmine.xfel.eu
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„Home Page“ für Uetersen Transport Tickets (UeTT)

Diese Einstiegsseite wird sich noch ändern

Nutzungshinweise (bald)

neuer Transportauftrag
(Task)

Übersicht über
„meine“ Tickets
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Ticketübersicht

Diese Einstiegsseite wird sich noch ändern
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Ticket Template
 Start Date:

► Gewünschter Transporttermin
► Wird bei der Planung ggf.
Geändert Due Date:

► Bis wann soll eingelagert
werden?

► Ohne Datum: Start+3Jahre zur
Wiedervorlage Destination:

► Wo soll‘s hingehen?
• Uetersen, DESY, XFEL sites Details zum Transport im

Textblock Save to submit
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Text Block des Tickets
* {Text in geschweiften Klammer} durch
eigene Angaben ersetzen auch im Titel!!

* Text im Fettdruck bleibt erhalten
* Standort: Wo ist das Transportgut
jetzt?

* Attachments: kann aber muss nicht z.B. Fotos
* English version of text Select english template
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Info über Änderungen per Email
* Assignee: wer betreut das Ticket / den
Transport aktuell!

* Wichtig Status: New: von euch erzeugt Under review: Ticket zurück an Aussteller
wegen Nachfrage Scheduled: Transport ist für das Start
Date eingeplant Resolved: Transport nach Uetersen (!)
wurde durchgeführt Closed: Ticket geschlossen Canceled: Transport soll (doch) nicht
durchgeführt werden
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Kennzeichnung des Transportguts
* Ticket ausdrucken und an der
Komponente befestigen Ticket ID dient als Referenz Per CTRL-P im Browser oder Email

drucken Durch den Auftraggeber
► Nachdem Transport

gescheduled wurde
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Eigentransporte
* Mit den Tickets wollen wir versuchen, Transporte zentral zu organisieren Um einen Überblick über die „Belegung“ in Uetersen zu behalten
* Bei Transporten in Eigenorganisation Bitte ebenfalls Ticket erstellen und „Eigentransport“ vermerken

► Das Ticket wird sofort auf „Resolved“ gesetzt Ausdruck des Tickets am Transportgut befestigen Gruppe / OP organisiert dann auch den Zugang, evt. Stapler- oder Kranfahrer etc
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Zusammenfassung
* Transport Tickets für Uetersen per Redmine Unter OP Support Trackers: Uetersen Transports zur Zeit nur Sammlung der Transporte Bitte auch bei Eigentransporten
* Zu berücksichtigen: Daten:

► Start Date: gewünschtes Startdatum, wird während der Planung neu gesetzt
► Due Date: angenommenes Ende der Einlagerung in Uetersen; Wiedervorlage nach 3 Jahren Status:
► Under Review: es gibt Nachfragen an den Aussteller
► Scheduled: der Transport ist für das Start Date eingeplant
► Resolved: Transport nach Uetersen (!) ist erfolgt

* Ein Ausdruck des Tickets muss am Transportgut angebracht werden.


